UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA TAN MY HA Doc lap - Tu do - Hanh phic

'S0: 20 /JUBND-VP Tan My Ha, ngay 12 thang 4 nam 2024
V/v khidc phuc ton tai, han ché trong
cong tic CCHC nam 2023 va thuc
hién ké hoach CCHC nam 2024

Kinh gtri:
- Uy ban Mat tran To6 quoc va cac té chire chinh tri - xa hoi x3;
- Can bg, cong chirc xa.

Thuc hién quét dinh sb 7169/Qb-UBND, ngay 29/12/2023 cua UBND
huyén Huong Son v€ viéc ph€ duyét chi s6 cai cach hanh chinh nam 2023 cua Uy
ban nhan dan céc x4, thi tran trén dia ban huyén Huong Son.

Ngay 25/01/2024, Uy ban nhan dan xa Tan My ha da ban hanh K¢ hoach s6
12/KH-UBND v¢ khac phuc tér} tai, han ché cdi cach hanh chinh (CCHC) nam
2023 va giai phap nang cao chi so0 CCHC nam 2024.

Pé khic phuc nhiing ton tai, han ché vé CCHQ nam 2023, thuc hién tbt
nhiém, vu CCHC nam 2024; Chu tich UBND xa yéu cau can b0, cong chic thuc
hién tot cadc ndi dung sau:

1. Tap trung khic phuc cac ton tai, han ché trong cong tdc CCHC do Hoi
dong tham dinh cta huyén di chi ra trong naim 2023 dam bao hoan thanh tot nhiém
vu tai Ké hoach s6 12/KH-UBND, ngay 25/01/2024 ctia UBND xa vé khic phuc
ton tai, han ché cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2023 va giai phap nang cao chi
s6 CCHC niam 2024;

2. Nghiém tuc thuc hién cg'lc nhi€ém Vu,tai Quyét dinh sb 36/QDb-UBND,
ngay 19/01/2024 cua UBND xa v€ ban hanh ké hoach CCHC xa Téan My Ha nam
2024 mot cach dong bo, toan dién trén céc linh vuc;

Cu thé tap trung mot s6 nhiém vu trong tam trong viéc nang cao chi $6
CCHC nam 2024 nhu sau:

- Cong chirc Van phong UBND xa:

+ Nang cao chat luong cong tac chi dao diéu hanh; ph01 hop vai cac bd phan
chuyén mén to chtrc thuc hién c6 hiéu qua, dam bao chat lugng cac ndi dung,
nhiém vu trong ké hoach CCHC cua xA.

+ Thuyc hién tinh gian bién ché theo Nghi dinh s6 29/2023/ND-CP, ngay
03/6/2023 cua Chinh phu.

+ T chire tot cong tac tu kiém tra vé cong tac CCHC; kiém tra dot xut viéc
thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, van héa cong vu tai co quan nham nang
cao tinh than trach nhiém, dao duc, tac phong chuyén nghiép, ky luat, ky cuong,
thai 6 than thién va tan tinh phuc vu Nhan dan ctia doi1 ngii can bo, cong chuc.
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+ Thyc hién t6t cong tac dao tao, bodi dudng, danh gia, xép loai nham nang cao
chat lugng ddi ngii can bd, cong chirc ddm bao ti€u chuan, chiic danh theo quy dinh;

+ Theo de, thyc hién viéc cap nhat, bd sung va lam sach dit liéu vé
CBCCVC trén phan mém quan ly ho so CBCC cua co quan.

+ Pon dbc, kiém traqviéc thug hién cac nhiém vu Cﬁ.::l UBND huyén, Chu
tich UBND huyén giao. T6 chirc doi thoai ctiia lanh dao cap xa vdi nguoi dan,
doanh nghiép dam bdo ding quy dinh.

+ Thuc hién phdi hop voi cac cong chirc chuyén mén ra soat, cat giam, don
gian hoa quy trinh, quy dinh TTHC, diéu kién kinh doanh, bao dam thuc chat, hi¢u
qua trén co so lay ngu:oi dan, doanh nghiép lam trung tam. Pay manh trién khai s6
hoa ho 80, két qua giai quyet TTHC, ty 18 hd so truc tuyen ty 18 hd so thanh toan
truc tuyén, thuc hién Dé an 06, cac phuong an phan cap trong giai quyét TTHC
thudc pham vi quan ly.

+ Nang cao chét luong, hi¢u qua hoat dong cia B phan Tiép nhén va Tra két
qua.
+ Thuc hién kiém soat trach nhiém giai quyet cong viée cua cac bo phan

chuyén moén c6 lién quan trong viéc tlep nhan ho so, giai quyét TTHC; khong dé
xay ra tinh trang qué han trong giai quyet TTHC,

+ Tiép tuc t6 chirc duy tri, cai tién c6 hiéu qua viéc ap dung Hé thong quan
1y chat luong tai co quan dam bao thuc chat hiéu qua va dap tmg yéu cau cua tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2015.

+ To chire ty kiém tra, danh gia d6i véi viée thuc hién xay dung, ap dung, duy
tri, cai tién He thong quan 1y chét lugng theo TCVN ISO 9001:2015 tai co quan; phdi
hop 16ng ghép kiém tra cai cach hanh chinh dé danh gia chat lugng hé thong.

+ DPon doc cac bd phan chuyén mon thyc hién tot 1ap ho so dién tur trén HE
thong quan ly van ban va ho so cong viéc.

- Cong chirc Tw phap- Hp tich:

+ Thuc hién t6t cac nhiém vu trén linh vuc cai cach thé ché, ra soat hé théng
héa van ban QPPL. Thyc hién c6 hiéu qua cong tac xay dung, kiém tra, ra soat van
ban quy pham phap luét; dam bao cac van ban QPPL trudc khi trinh cap c6 tham
quyén ban hanh déu duoc tham dinh ding trinh ty, tha tuc va tién do thoi gian theo
quy dinh. Tép trung chd trong cong tic theo ddi thi hanh phép luat, thuc hién tét
viéc thu thap thong tin vé tinh hinh thi hanh phap luat; thuc hién kip thoi, day du
va c6 ndi dung gop ¥ chit luong vao cac du thao van ban QPPL cua Trung wong,
ctia tinh, ctia huyén khi c6 yéu cau.

+ Pay manh thuc hién sé héa hd so, két qua giai quyét TTHC, ching thuc
dién tir ban sao tir ban chinh. Ty 1€ gidi quyét ho so trude, ding han dat 100%.

+ Thuyc hién t6t 1ap hd so dién tir trén Hé thdng quan 1y van ban va hd so cong
VIEC.

- Cong chirc Tai chinh - Ké todn:



3
+ Tang cudng cac bién phap dé giai ngan vén dau tu cong dam bao quy dinh.

+ Thyc hién nghiém tac, kip thoi cac két luan, kién nghi sau thanh tra, kiém
tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach.

+ Thyc hién hi¢u qua ké hoach tu chi, tyr chju trach nhiém theo Nghi dinh s
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 cua Chinh pht vé ché dd tu chi doi véi cac co quan hanh chinh.

+ Tép trung cac giai phap thu hat dau tu trén dia ban. Tham muu giai phap
hoan thanh vuot murc ké hoach thu ngan sach da deé ra.

+ Thuyc hién tdt 1ap hd so dién tir trén Hé théng quan ly van ban va hd so cong
viéc.
- Cong chiwrc Vin hoa - Thong tin:

+ Pay manh cong tac truyén thong, nang cao nhan thtc, k¥ ning sd, ting
cuong tuong tac voi nguoi dan, doanh nghiép; cap nhat day du thong tin céc
chuyén trang, muc, tang cuong cac bai viét chuyén dé dé phat huy hiéu qua Trang
thong tin dién tir, hé thong truyen thanh xa. Tang cuong cong tac tuyén truyén sir
dung dich vu cong truc tuyen, thanh toan truc tuyen, st dung dich vu buu chinh
cong ich trong giai quyét TTHC.

+ Pay manh viéc xay dung va cung cap co s& dit liéu phuc vu cong tac quan
1y nha nudce va nang cao hiéu quéa cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh; ti€p
tuc trién khai thuc hién ¢6 hiéu qua bé an 06.

+ Pam bao an toan thong tin mang cho co quan nham dam bao cho cac hé
thong thong tin hoat dong an toan, bao mat, thong sudt phuc vu hi¢u qua cac nhiém
vu.

+ Tiép tuc to chtrc thuc hién céc nhiémrvu’chuyén ddi sb dam bao chat
luong, hi¢u ’qué theo cac muc ti€u tai Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay 22/11/2021
cua Ban Chap hanh Bang bg tinh.

+ Thuc hién 6t 1ap ho so dién tir trén Hé thong quan 1y vin ban va ho so cong
viéc.

- Doi v6i Bé phin Tiép nhdn va Tra két qud va cdc cong chive c6 lién
quan:

+ Tap trung khic phuc cac ton tai, han ché trong cong tic CCHC do cac Poan
ki€ém tra va do Ho1 dong tham dinh, xac dinh Chi s6 CCHC cuia huyén da chi ra trong
nam 2023 thudc linh vuc phu trach, trong do tap trung mét s6 nhiém vu trong tam sau:

+ Nghién ctru dé dé xuit, nhan rong cac sang kién, giai phap méi, cach lam
hay thudc linh vuc CCHC.

+ Day manh trién khai s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC, ty 18 ho so
truc tuyén, ty 16 hd so thanh toan truc tuyén. Tlep tuc nang cao chat luong, hiéu
qua hoat dong cua B phén Tiép nhan va Tra két qua x3, thyc hién tiép nhan va
giai quyét thu tuc cho cong dan dam bao dung quy trinh, thoi gian, cip nhat viéc
giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vy cong, cap nhat dinh kém két qua lén hé
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thong phan mém dé theo ddi; ty 1é ho so gidi quyét trudce va dang han dat 100%
(tuy€t d6i khong dé ho so giai quyet TTHC qua han); nghiém tuc thyc hién xin 10i
nguoi dan, t6 chirc khi dé xay ra tré hen trong giai quyét TTHC (do khach quan).

+ Nghiém tac thuc hién Quy ché vin hoa cong vu tai co quan theo Quyét
dinh s6 20/2019/QD-UBND ngay 19/4/2019 ctia UBND tinh vé viéc ban hanh Quy
ché van hoa cong vu tai cac co quan hanh chinh nha nudc, cac don vi su nghiép
cong 1ap trén dia ban tinh Ha Tinh.

+ Tang cuong Ung dung cong ngh¢ thong tin trong chi dao diéu hanh, giai
quyét cong viéc. Day manh thuc hién tng dung chit ky sé chuyén dung, diéu hanh
tac nghiép truc tuyén va cac ndi dung khéc theo quy dinh.

+ Thuc hién 4p dung hé théng quan 1y chéat luong theo TCVN ISO
9001:2015 dam bao thuc chét, hiéu qua; ra soat cac hoat dong chuyén mon, diéu
hanh tac nghiép (khong phai 1a TTHC) dé x4y dyng thanh quy trinh ndi bo cia co
guan dam bao van hanh khoa hoc, hi€éu qua.

+ Thyc hién t6t 1ap ho so dién tir trén Hé thdng quan 1y vin ban va ho so cong
viéc.

+ Thue hién ché d6 bao cao day du, dam bao sb luong, chat luong, ding thoi
han (bao céo quy, 6 thang, bdo cdo ndm).

- Doi voi Uy ban Mt tran To quac va cdc to chirc chinh tri - xda hji xa:

Pé nghi Uy ban Mit trdn T6 qudc va cac to chic chinh trj - x4 hoi x3 theo
chtrc nang, nhiém vu dugc giao c6 cac hoat dong thiét thuc, cu thé trong cong tac
tuyén truyén, giam sat, phan bién xa héi... d6i véi qua trinh thuc hién nhiém vu
CCHC, phuc vu nguo1 dan, doanh nghiép ctia can bg, cong chirc xa. Kip thoi thong
tin, phan anh dén UBND x4 dé c6 nhitng bién phap chin chinh va nang cao chat
luong phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p trong thoi gian toi.

Y&u cau cac can bd, cong chirc nghiém tac thyuc hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; i CHU TICH

- Phong Noi vu (dé b/c); ’
- Chu tich, cac PCT UBND xa;
- Luu: VP.

Tran Kim Chi
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